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	第九章 将访谈与观察有机结合
	学时
	4

	学期总课次
	
	授课时间
	第      周，星期      ，第        节

	学习目标
	1.理解访谈的含义，了解不同类型的访谈以及对幼儿进行访谈的意义。
2.了解幼儿言语表达、注意力、思维的特殊性，在了解幼儿特殊性的基础上，理解对幼儿进行访谈的特殊之处。
3.掌握在研究和实践中将访谈与观察有机结合的方法，能够在研究和实践中灵活有效运用方法将访谈与观察有机结合。

	教学重点
及解决措施
	教学重点：访谈的含义以及幼儿访谈的特殊性。
解决措施：结合典型案例，清晰阐述访谈的含义并依次详细分析幼儿访谈的特殊性，让学生理解幼儿访谈的特殊性，并能够在实践中明确访谈的步骤，对幼儿进行访谈。

	教学难点
及解决措施
	教学难点：将访谈与观察有机结合的方法。
解决措施：结合典型案例，通过讨论互动的方式，让学生了解临床访谈法发展经历的两个阶段，共同总结临床访谈法运用的特点，在此基础上详细阐述运用临床访谈法的具体过程，让学生在研究中采用将访谈、观察及实验相结合的临床访谈法。

	教学反思
	





	授课内容及教学活动设计
	附注（教学方法、活动形式、辅助手段等）

	一、引入
一个有着十七年丰富工作经验的幼儿教师晓晓分享自己观察幼儿的“三大法宝”。第一件“法宝”是一个藏在随身口袋里的MP3。她表示：“为了不遗漏和每个孩子的对话，能静心去解读不同孩子语言背后所反映的心理需求，我为自己准备了一个随时藏在口袋里的MP3。只要踏进教室，我便会随手打开MP3的录音按钮，让它记录下我整整半天与孩子们的所有对话。”晓晓老师每天用MP3录下的与幼儿的对话是访谈吗？什么是访谈？
二、新授：访谈的含义、分类与意义
共同讨论：什么是访谈？与幼儿的谈话是访谈吗？
（一）访谈的含义
1.访谈的含义
“访谈”是一种研究性交谈，访谈法是研究者通过口头谈话的方式从被研究者那里收集（或者说“建构”）第一手资料的研究方法。
2.访谈与谈话
考虑到观察者通过与幼儿自然地、非正式地交谈能收集到很多幼儿内心的真实想法，因此本章不对访谈与谈话作区分，同时会将谈话作为一种重要的访谈方法进行介绍。
（二）访谈的分类
1.几种基本的访谈类型
（1）根据研究者对访谈的控制程度可分为结构性访谈，非结构性访谈和半结构性访谈
（2）根据调查对象的数量可分为个别访谈和集体访谈
（3）根据访谈者与受访者的接触方式可分为直接访谈和间接访谈
2.常用于幼儿的访谈方法
（1）非正式谈话
非正式谈话在幼儿生活中无处不在。观察者可以通过自然交谈收集幼儿的所思所想，观察者往往能从与幼儿的谈话中发现值得深入探究的问题。
（2）临床访谈法
临床访谈法是指通过和访谈对象进行交谈来获取相关资料的方法。
（三）对幼儿进行访谈的意义
1.弥补观察法的不足，从幼儿的视角了解其行为背后的原因。
2.通过记录谈话的内容并进行比较，可以发现幼儿的发展。
3.有效的提问不仅可以让观察者了解幼儿行为背后的原因，还可以激发幼儿的思考，促进其思维能力的提高。
三、新授：幼儿访谈的特殊性
共同讨论：幼儿在言语表达、注意力、思维等认知发展方面，有什么样的年龄特点？
（一）幼儿的特殊性
1.幼儿言语表达的特殊性
（1）掌握了本民族的全部语音，但会有口吃、发音不准确等现象
（2）词汇量增加，词义理解逐渐丰富，但与成人相比仍十分有限
（3）语言表达具有情境性
（4）常伴有出声的自言自语现象
2.幼儿注意力的特殊性
（1）幼儿的无意注意占优势，有意注意逐渐发展
（2）注意的稳定性差
3.幼儿思维的特殊性
幼儿思维随年龄发展呈现出不同的特点：0-3岁的婴幼儿处于直觉行动思维阶段，3-7岁的幼儿处于具体形象思维阶段，进入幼儿园后，幼儿思维主要依赖事物的具体形象或表象以及它们之间的关系来进行。
（二）幼儿访谈的特殊性
1.访谈前
（1）选择适宜的访谈环境
（2）梳理访谈问题
2.实施访谈
（1）引入问题
（2）耐心倾听幼儿回答
（3）观察幼儿的非言语行为
3.结束访谈
（三）如何对幼儿进行访谈
1.提出明确的研究问题
2.确定访谈主题，设计访谈提纲
3.确定访谈对象，实施访谈
4.分析访谈材料，探究原因
5.将研究发现与教学实践相结合
四、新授：将访谈与观察有机结合
共同讨论：将访谈与观察有机结合的方法有哪些？请举例说明。
（1） 研究者如何将访谈与观察结合
1. [bookmark: _GoBack]皮亚杰的临床访谈法
运用临床访谈法需要有确定的研究主题、周密的实验设计、合理的问题假设和简单易行的实验操作。运用临床访谈法，首先应依据实验方案让儿童操作，在实验过程中，向儿童提问，观察了解儿童反应的思维过程。
2.研究者在运用临床方法时需注意的问题
（1）谨慎对待幼儿的回答
运用临床访谈法时，儿童可能做出不同类型的回答，研究者应分辨其中随机的回答、虚构的回答和受暗示的回答，并在分析资料时拒绝接受这三类资料。
（2）分析时应防止两种偏差
一是过于低估，即对儿童的能力估计不足。
二是过于高估，即高估了儿童的能力。
（3）临床访谈法的局限
第一，它对研究者的要求较高。
第二，方法的灵活性必然带来研究结果的不确定性，加之研究者的水平有限，对所得结果的解释有时存在过于低估或高估的倾向。
第三，临床访谈法所得资料来源于幼儿的口头报告，这给幼儿提出了言语表达能力的要求。
（2） 幼儿教师如何将访谈与观察结合
五、总结
访谈法是研究者通过口头谈话的方式从被研究者那里收集（或者说“建构”）第一手资料的一种研究方法，它可以和观察法相结合，作为深入了解幼儿行为及其原因的方法。访谈可以分为多种类型，根据对访谈的控制程度分为结构性访谈、非结构性访谈和半结构性访谈；根据访谈对象的数量分为个别访谈、集体访谈；根据与受访者的接触方式分为直接访谈和间接访谈。非正式谈话和临床访谈是常用于幼儿的访谈，选择哪种访谈方法取决于想要研究和了解的内容、幼儿自身的发展情况等。幼儿因其语言、注意、思维等各方面的特殊性使得对其进行访谈也具有特殊性，因此在对幼儿进行访谈的过程中一定要考虑到幼儿自身的特点，多思考该用怎样的方式和语言向儿童提问，才能获得更为客观、准确的资料。研究者和幼儿教师都可以将访谈作为一种辅助方法，并将其与观察有机结合，以便更好地了解幼儿的行为及行为背后的原因，从而指导研究和教学实践。
六、作业
1.访谈可以如何分类？都有哪些类型？
2.对幼儿进行访谈有哪些需要特别注意的地方？
3.如果想了解幼儿对父母生二胎的看法，你会如何设计访谈提纲？
4.作为一名研究者，运用临床方法将访谈与观察相结合的过程中需注意哪些问题？
5.找一个幼儿园教师对幼儿进行观察和访谈的案例，分析教师将访谈与观察结合的过程中出现的问题，并提出改进建议。
	共同讨论，引发思考
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结合案例进行讲解
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结合实例进行讲解
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结合实例进行讲解
教师总结







